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Beschreibung 

Verfahren zur Zulassung eines Inf ormationsanbieters zu einem 
Verfahren zur Vermittlung von Informationen und Vermittlungs- 
einrichtung 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Zulassung eines In- 
formationsanbieters zu einem Verfahren zur Vermittlung von 
Informationen zwischen Inf ormationsanbietern und Informati- 
onsnachfragern Uber eine Vermitt lungs einrichtung. Dartiber 
hinaus betrifft die Erfindung eine entsprechende Vermitt- 
lungseinrichtung. 

Die Menge der allgemein zur VerfUgung stehenden Informationen 
nimmt in letzter Zeit rasant zu. Dies bringt es mit sich, 
dass die Bedeutung von Konzepten ftir den Zugriff auf Informa- 
tionen oder die Obermittlung bzw. Vermittlung von Informatio- 
nen standig zunimmt. Informationen werden heute haufig tiber 
ein Datenttbermittlungssystem, in welchem mit Hilfe geeigneter 
Vermittlungseinrichtungen automatisch Vermittlungsprozesse 
durchgefUhrt werden kSnnen, Ubermittelt. Derartige Datenttber- 
mittlungssysteme, wie das Internet oder ein organisationsin- 
ternes Intranet, sind Kommunikationsnetze, welche aus einer 
Anzahl von an beliebigen Standorten positionierten Rechnern 
bzw. Servern bestehen. Die Nutzer solcher Datentibermittlungs- 
systeme sind in der Regel mittels entsprechend ausgestatteter 
Endgerate, z.B. mit geeigneten Schnittstellenkarten ausges- 
tatteten Terminals, PCs, Laptops, Mobil funkger&ten, PDAs 
etc., an das System angeschlossen und kSnnen tiber die Endge- 
rate beliebige Daten an das System ttbermitteln oder aus dem 
System abrufen. Derartige Datentlbermittlungssysteme - insbe- 
sondere das Internet - werden in den letzten Jahren in zuneh- 
mendem Maiie auch zum Handel von Waren und Dienstleistungen 
verwendet. Dabei kSnnen sich zum einen die Anbieter von Waren 
oder Dienstleistungen auf „Web-Seiten* prSsentieren, welche 
technisch beispielsweise auf einem am Datenttbermittlungssys- 
tem angeschlossenen bzw. zu dem Datenttbermittlungssystem ge- 
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hSrenden Server des Anbieters selbst Oder eines Providers des 
Anbieters implement iert sind. Die potent iellen Kunden (im 
Folgenden auch Nachfrager genannt) k6nnen diese Web-Seiten 
tiber das Datentlbermitt lungs system aufrufen und sich so liber 
5 den Anbieter bzw. seine Angebote informieren bzw. direkt Wa- 
ren oder Dienstleistungen ordern. 

Sofern ein Nachfrager eine bestimmte Ware oder Dienstleistung 
sucht, besteht zum einen die Moglichkeit, als eine einfache 

10 Vermittlungseinrichtung eine so genannt e „Suchmaschine* zu 
verwenden, welche anhand von angegebenen Suchbegrif f en, d.h. 
in diesem Fall den Nachf ragedaten, al.le gefundenen Web-Seiten 
aufftihrt, welche mit diesen Suchbegrif fen korreliert sind. 
Zum anderen kann ein Nachfrager auch ftir einen solchen Zweck 

15 vorgesehene Vermittlungseinrichtungen innerhalb des Daten- 

Obermittlungssystems nutzen. Hierbei handelt es sich urn spe- 
zielle Einrichtungen, welche meistens in Form von Softwaremo- 
dulen auf einem oder mehreren vernetzten Servern implemen- 
tiert sind und welche im Wesentlichen dazu dienen, auf der 

20 einen Seite Angebotsdaten der verschiedensten Anbieter einer 
bestimmten Ware oder Dienstleistung und auf der anderen Seite 
Nachfragedaten der einzelnen Nachfrager zu prasentieren, mit- 
einander zu vergleichen und fttr eine mSglichst reibungslose 
Vermittlung von Anbietern und Nachf ragern zu sorgen. Solche 

25 Vermittlungseinrichtungen werden wegen ihrer Funktion ahnlich 
eines realen Marktplatzes auch als „virtuelle Marktpiatze* 
bezeichnet. 

Derartige virtuelle Marktpiatze werden beispielsweise in der 
30 WO 97/26612 Al beschrieben. In dieser Schrift wird mittels 
eines Agentensystems auf verschiedene Marktpiatze zugegrif- 
fen. Dabei ist. jedem Nutzer ein personlicher Agent zugeord- 
net. Unter einem Sof twareagenten ist hierbei eine Einrichtung 
zu verstehen, welche in der Lage ist, verschiedene delegierte 
35 elektronische Aktionen fttr den Nutzer oder einen anderen 

Agenten durchzuftihren. Der Vorteil dieses Agentensystems be- 
steht unter anderem darin, dass mit Hilfe der Agenten ein 
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Nachfrager anonym auf verschiedensten MSrkten tatig sein 
kann, urn verschiedenste Produkte zu vergleichen und zu bewer- 
ten und Produkte zu kaufen. 

5 Ein grundsatzliches Problem aller bisher bekannten Vermitt- 
lungseinrichtungen tritt jedoch dann auf, wenn es sich bei 
der Ware, far welche der Nachfrager einen passenden Anbieter 
sucht, urn wertvolle Inf ormationen wie beispielsweise mit gro- 
flem Aufwand beschaf fte und zusammengestellte demographische 

10 Inf ormationen, Patientendaten, Inf ormationen tlber gewerbliche 
Schutzrechte etc. handelt. Anders als bei einem materiellen 
Produkt wie z. B. einem Fernseher, Computer oder auch einer 
bestimmten bekannten Software ist hier der Umfang und die 
Qualitat dessen, was der Nachfrager bei einem Kauf letztend- 

15 lich vom Anbieter erhait, nicht von vornherein offensicht- 

lich. Vor einem Abschluss des Handels mochte daher in der Re- 
gel der Nachfrager moglichst genau wissen, welche Information 
nen er mit welcher Qualitat vom Anbieter erhalten kann, urn 
sicherzustellen, dass es sich auch um die von ihm gewtinschten 

20 Inf ormationen handelt- Andererseits kann der Anbieter die In- 
formationen nicht bereits vor einer verbindlichen Vereinba- 
rung tiber den Handel an den Nachfrager tibermitteln bzw. den 
Vermittlungseinrichtungen allgemein zur Verftigung stellen, 
weil die Inf ormationen nur solange einen Wert haben, wie sie 

25 nicht allgemein bekannt sind und nicht jederzeit vom Nachfra- 
ger auch ohne eine Zahlung an den Anbieter beschafft werden 
kOnnen. Bei einer Nutzung der oben genannten Vermittlungsein- 
richtungen zum Auf finden von Inf ormationsanbietern sind die 
Nachfrager derzeit darauf angewiesen, dass sie dem Anbieter 

30 vertrauen, beispielsweise da sie den Anbieter bereits von 

vorherigen Inf ormationskauf en kennen oder von anderen Nach- 
fragern Empfehlungen ftir diesen Anbieter erhalten haben. 

Es ist Aufgabe der vorliegenden Erfindung, ein Verfahren zur 
35 Zulassung eines Inf ormationsanbieters zu einem Verfahren zur 
Vermittlung von Inf ormationen und eine Vermittlungseinrich- 
tung anzugeben, durch welche einem Informationsnachf rager ein 
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effizienter Zugriff auf Informationen, die den Bedtlrfnissen 
des Informationsnachfragers entsprechen, ermSglicht wird. 

Diese Aufgabe wird durch ein Verfahren gemafi Patentanspruch 1 
5 und durch eine Vermittlungseinrichtung gemafi Patentanspruch 
11 gel6st. Vorteilhafte und zweckmafiige Weiterbildungen der 
Erfindung sind in den abhangigen Ansprtlchen angegeben. Die 
Erfindung umfasst auch Weiterbildungen der Vorrichtungsan- 
sprtiche, die den abhangigen Verf ahr ens ansprtlchen entsprechen. 

10 

Erfindungsgemafi werden hierbei Test-Daten von einem Informa- 
tionsanbieter an die Vermittlungseinrichtung ubermittelt und 
von der Vermittlungseinrichtung empfangen, wobei die Test- 
Daten von dem jeweiligen Informationsanbieter angebotene In- 

15 formationen represent ieren. Die Qualitat der Test-Daten wird 
durch die Vermittlungseinrichtung bewertet, und der Informa- 
tionsanbieter in Abhangigkeit von der Qualitat der Test-Daten 
durch die Vermittlungseinrichtung zu dem Verfahren zur Ver- 
mittlung von Informationen zwischen Inf ormationsanbietern und 

20 Informationsnachf ragern zugelassen. 

Es werden also nur solche Informationsanbieter bzw. nur In- 
formationen von solchen Informationsanbietern zu dem Verfah- 
ren zur Vermittlung von Informationen zugelassen, die durch 
25 die Bereitstellung von Test-Daten gezeigt haben, dass die 

entsprechenden angebotenen Informationen bzw. Daten eine aus- 
reichend hohe Qualitat aufweisen. 

Die Bewertung der Qualitat der Test-Daten und die davon ab- 
30 hangige Zulassung von Informationsanbietern kann insbesondere 
durch eine Sicherheitsschicht, welche in der Vermittlungsein- 
richtung, durch die Vermittlungseinrichtung oder verbunden 
mit der Vermittlungseinrichtung realisiert ist, verwirklicht 
werden. Diese Sicherheitsschicht bildet dabei zugleich eine 
35 neutrale Maklerinstanz. Dadurch kann verhindert werden, dass 
schon vor einer Vermittlung von Informationen ein Informati- 
onsnachfrager einen insbesondere kostenlosen Zugriff auf In- 
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formationen erhalt. Zudem wird durch die Erfindung erreicht, 
dass an dem Vermittlungsverf ahren teilnehmende Informations- 
nachfrager sich auf eine vorgegebene Qualitat der angebotenen 
Informationen verlassen kSnnen, ohne selbst aufwandige Bewer- 
5 tungsverfahren ftir die Qualitat der Informationen entwickeln 
und anwenden zu mass en. 

Die Zulassung eines Informationsanbieters zu dem Verfahren 
zur Vermittlung von Informationen bezieht sich insbesondere 

10 auf eine erstmalige Zulassung eines bis dahin der Vermitt- 
lungseinrichtung unbekannten Informationsanbieters. Es ist 
aber auch der Fall von der Erfindung umfasst, dass die Zulas- 
sung eines der Vermittlungseinrichtung schon bekannten Infor- 
mationsanbieters mit einem neuen Satz von Informationen von 

15 der Bewertung der Qualitat von Test-Daten abhangig gemacht 

wird, welche den neuen Satz von Informationen reprasentieren. 

Fur die Bewertung der Qualitat von Test-Daten kSnnen je nach 
Art der Test-Daten verschiedene Kriterien und Verfahren be- 

20 nutzt werden. So weisen beispielsweise Daten aus dem medizi- 
nischen Bereich dann eine gute Qualitat auf, wenn sie ftir 
statistische Erhebungen zum Zwecke der medizinischen oder 
pharmazeutischen Forschung geeignet sind. Dies erfordert, 
dass die Test-Daten nicht nur Messwerte, sondern auch Hinter- 

25 grundinformationen, welche die Entstehung der Messwerte bzw. 
die Rahmenbedingungen der Messungen beschreiben, enthalten. 
Beispielsweise weisen Blutdruckmesswerte nur dann eine gute 
Qualitat auf, wenn mit den Blutdruckmesswerten auch die ent- 
sprechende Messzeit zu den Test-Daten gehoren. Auch die Anga- 

30 be der Messmethode, welche beispielsweise von Krankenhaus zu 
Krankenhaus variieren kann, erh5ht die Qualitat der Test- 
Daten und der entsprechenden angebotenen Informationen. Die 
Angabe von solchen Hint er grundinformationen kann im medizini- 
schen Bereich beispielsweise durch die Angabe der bei der 

35 Messung oder der vorangehenden Behandlung angewandten natio- 
nalen oder internationalen Standards bzw. Leitlinien erfol- 
gen. Auch das Vorhandensein von Ontologien in den angebotenen 
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Informationen kann auf eine hShere Informationsqualitat hin- 
weisen. 

Eine Vermittlungseinrichtung kann nun beispielsweise so ein- 
5 gerichtet sein, dass ein Inf ormationsanbieter mit . seinen an- 
gebotenen Inf ormationen, die sich auf Blutdruckmesswerte be- 
Ziehen, nur dann zu einem Verfahren zur Vermittlung von In- 
formationen zugelassen wird, wenn die Bewertung der Qualitat 
der von ihm vorab tibermittelten Test-Daten ergibt, dass diese 
10 auch die Mess zei ten enthalten. 

Urn zu ermiiglichen, dass das erf indungsgemaUe Verfahren durch 
einen Informationsanbieter ausgelost werden kann, ist vor- 
zugsweise vorgesehen, dass Angebotssignalisierungsdaten, wel- 
15 che von einem Informationsanbieter an die Vermittlungsein- 
richtung tlbermittelt wurden, empfangen werden, und als Reak- 
tion darauf Testanf orderungsdaten von der Vermittlungsein- 
richtung an den Informationsanbieter gesendet werden. 

20 Vorzugsweise wird das erf indungsgemaiie Verfahren mit einem 

Verfahren zur Vermittlung von Informationen zwischen Informa- 
tionsanbietern und Informationsnachf ragern tiber eine Vermitt- 
lungseinrichtung kombiniert, bei dem Informationsnachf rageda- 
ten, welche von Inf ormationsnachf ragern an die Ve rmitt lungs - 

25 einrichtung tlbermittelt wurden, empfangen werden, und bei dem 
Informationsangebotsdaten empfangen werden, welche von einem 
zugelassenen Informationsanbieter an die Vermittlungseinrich- 
tung tlbermittelt wurden, und welche von dem jeweiligen Infor- 
mationsanbieter angebotene Informationen reprSsentieren. Die 

30 Informationsnachfragedaten und die Informationsangebotsdaten 
kSnnen dann zur Ermittlung von korrespondierenden Informati- 
onsnachfragedaten und Informationsangebotsdaten miteinander 
verglichen werden, und Suchergebnisdaten an ein Endgerat ei- 
nes Informationsnachfragers tlbermittelt werden, sofern die 

35 Informationsnachfragedaten des Informationsnachfragers mit 
den Informationsangebotsdaten eines Informationsanbieters 
korrespondieren. 
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Die Informationsangebotsdaten enthalten vorzugsweise nur ei- 
nige Parameter, die darauf hinweisen, welche Informationen 
angeboten werden. Beispielsweise kSnnen die Informationsange- 
5 botsdaten aussagen, dass Daten zu einer bestimmten Krankheit 
zur Verftigung stehen, ggf . aus welchem Zeitraum diese Daten 
stammen und wie viele Daten zur Verftigung stehen. Die Infor- 
mationsangebotsdaten sollten dabei vorzugsweise einerseits so 
umfangreich sein, dass ein sinnvoller Vorvergleich mit Infor- 
10 mationsnachfragedaten der einzelnen Inf ormationsnachf rager 

durchgeftihrt werden kann, andererseits .dtirfen diese Informa- 
tionsangebotsdaten nicht zu viel tiber die tatsachlich angebo- 
tenen Informationen verraten, da die Informationen ja den ei- 
gentlichen Wert darstellen. 

15 

Bei den Suchergebnisdaten kann es sich dabei vorzugsweise urn 
eine Liste der mit den Inf ormationsnachf ragedaten korrespon- 
dierenden Informationsangebotsdaten handeln, die beispiels- 
weise die Titel der angebotenen Informationen bzw. der Infor- 
20 mationsangebotsdaten, die Namen der Informationsanbieter, die 
Preise der angebotenen Informationen, die Bewertungen bzw. 
das Bewertungsranking der Qualitaten der angebotenen Informa- 
tionen, die Bewertungen bzw. das Bewertungsranking der Anbie- 
ter und/oder Bewertungshistorien umfasst. 

25 

Urn eine sichere Vermittlung insbesondere von sensiblen perso- 
nenbezogenen oder wertvollen Informationen bzw. Daten zu er- 
mOglichen, erfolgt die Obermittlung von Test-Daten, Informa- 
tionsangebotsdaten, Informationsnachfragedaten und/oder Such- 
30 ergebnisdaten zwischen dem jeweiligen Sender und Empf anger 
bevorzugt verschltlsselt . 

Zur langfristigen und damit aussagekraf tigeren Bewertung von 
Informationsanbietern und den von diesen angebotenen Informa- 
35 tionen wird die Zulassung des Informationsanbieters durch die 
Vermittlungseinrichtung zu dem Verfahren zur Vermittlung von 
Informationen zwischen Informationsanbietern und Informati- 
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onsnachfragern vorzugsweise von einer Bewertungshistorie des 
Informationsanbieters abhangig gemacht. Die Bewertungshisto- 
rie kann dabei insbesondere auf zurtlckliegenden Bewertungen 
der Qualitat von Test-Daten basieren, welche in der Vermitt- 
5 lungseinrichtung zugeordnet zu dem entsprechenden Informati- 
onsanbieter abgespeichert worden sind. 

Alternativ oder ergSnzend dazu kann die Bewertungshistorie 
auch auf zurtlckliegenden Bewertungen der Qualitat von Infor- 

10 mationen durch Informationsnachfrager, an welche die Informa- 
tionen vermittelt wurden, basieren. Hierzu kann die Bewertung 
der Qualitat von dem Informationsnachf rager an die Vermitt- 
lungseinrichtung tibermittelt werden und in der Vermittlungs- 
einrichtung zugeordnet zum entsprechenden Inf ormat ions anbie- 

15 ter abgespeichert werden. 

Die Erfindung umfasst auch eine Vermittlungseinrichtung, wel- 
che neben einer Bewertungseinrichtung, die ausgebildet ist, 
die Qualitat von Test-Daten zu bewerten, eine Anbieter-Test- 

20 Schnittstelleneinrichtung aufweist zum Empfang von Test- 
Daten, welche von einem Informationsanbieter an die Vermitt- 
lungseinrichtung tibermittelt wurden, und welche von dem In- 
formationsanbieter angebotene Inf ormationen reprasentieren. 
Zudem umfasst die Vermittlungseinrichtung eine Steuereinheit, 

25 die derart ausgebildet ist, dass die Zulassung des Informati- 
onsanbieters zu dem Vermittlungssystem von der Qualitat der 
Test-Daten abhangig gemacht wird. 

Das Vermittlungssystem weist vorzugsweise den verschiedenen 
30 Informationsnachfragern jeweils zugeordnete Nachfrager- 

Funktionseinheiten auf, urn die Inf ormationsnachfragedaten der 
Informationsnachfrager zunachst zu empfangen und automatisch 
an die Vermittlungseinrichtung weiterzuleiten. Umgekehrt k6n- 
nen diese Nachfrager-Funktionseinheiten die von der Vermitt- 
35 lungseinrichtung ftlr den betreffenden Informationsnachfrager 
ausgesendeten Suchergebnisdaten empfangen und die in den 
Suchergebnisdaten enthaltenen Inf ormationsangebotsdaten 
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und/oder Daten tiber den Informationsanbieter vor der Ober- 
mittlung an den Informationsnachf rager bzw. dessen Endgerat 
sortieren und normieren. Insbesondere kSnnen auf diese Weise 
Preisangaben normiert werden, urn dem Nachfrager einen Ver- 
5 gleich der unterschiedlichen Angebote zu erleichtem. Die 
Nachfrager-Funktionseinheiten kSnnen hierbei in ahnlicher 
Weise aufgebaut sein und ahnliche Funktionalitaten aufweisen 
wie die personlichen Agenten in der eingangs erw&hnten WO 
97/26612. 

10 

In gleicher Weise kSnnen den verschiedenen Inf ormationsanbie- 
tern jeweils Anbieter-Funktionseinheiten zugeordnet sein, um 
die Informationsangebotsdaten der zugeordneten Informations- 
anbieter zunachst zu empfangen und automatisch an die Ver- 

15 mittlungseinrichtung weiterzuleiten. Diese Anbieter- 

Funktionseinheiten kSnnen auch die von der Vermittlungsein- 
richtung ttbermittelten, zu den Informationsangebotsdaten des 
Informationsanbieters passenden Informationsnachf ragedaten 
empfangen und den detaillierten Vergleich mit den durch die 

20 Informationsangebotsdaten reprasentierten Informationen durch 
die zugehOrige Datenvergleichseinrichtung veranlassen, Auch 
diese Anbieter-Funktionseinheiten konnen in ahnlicher Form 
wie die bereits genannten personlichen Sof twareagenten aufge- 
baut sein. 

25 

Die den einzelnen Informationsanbietern zugeordneten Daten- 
vergleichseinrichtungen konnen im Prinzip auch Komponenten 
der Vermittlungseinrichtung sein. In diesem Fall muss es sich 
jedoch urn einen besonders gesicherten Bereich handeln, so 

30 dass die einzelnen Anbieter dort ihre Informationen hinterle- 
gen kttnnen, ohne dass andere diese Informationen einsehen 
kcinnen. Bei den den einzelnen Informationsanbietern zugeord- 
neten Datenvergleichseinrichtungen kann es sich im Prinzip 
auch urn eine Anzahl von Datenvergleichseinrichtungen - im Ex- 

35 tremfall nur eine einzelne Datenvergleichseinrichtung - han- 
deln, welche den einzelnen Informationsanbietern nur temporSr 
ftlr den jeweiligen Vergleichseinsatz zugeordnet werden. 
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Besonders bevorzugt sind die Datenvergleichseinrichtungen je- 
doch jeweils Bestandteil der den betreffenden Informationsan- 
bietern zugeordneten Anbieter-Funktionseinheiten und/oder lo- 
kal bei den betreffenden Informationsanbietern, d. h. auf ei- 
nem dort angeordneten Server bzw. Endgerat installiert. Dies 
hat den Vorteil, dass die wertvollen Inf ormationen vom Infor- 
mationsanbieter nicht herausgegeben werden mtissen, sondern 
immer im Einf lussbereich des Informationsanbieters bleiben. 
In diesem Fall sollte jedoch vorzugsweise sichergestellt 
sein, dass die Datenvergleichseinrichtungen selbst bzw. der 
Ablauf des Vergleichs nur der Kontrolle des Vermitt lungs sys- 
tems bzw. der Vermittlungseinrichtung unterliegen und nicht 
von den Informationsanbietern manipuliert werden kOnnen. Da- 
durch ist ein objektiver Vergleich der angebotenen Inf ormati- 
onen mit den Inf ormationsnachf ragedaten des Nachfragers ge- 
wahrleistet. 

Die Erfindung wird im Folgenden unter Hinweis auf die beige- 
20 ftigten Figuren anhand eines Ausfiihrungsbeispiels naher erlSu- 
tert. Es stellen dar: 

Figur 1 schematische Darstellung eines automatischen Vermitt- 
lungssystems , 

25 

Figur 2 Ablauf diagramm eines .Verfahrens zur Zulassung eines 
Informationsanbieters zu einem Verfahren zur Vermittlung von 
Inf ormationen . 

30 Zentrale Komponente des in Figur 1 darges tell ten automati- 
schen Vermittlungssystems 1 ist eine Vermittlungseinrichtung 
2. Diese Vermittlungseinrichtung 2 kann beispielsweise auf 
einem oder mehreren vernetzten Servern in Form von Hardware 
und/oder Software - vorzugsweise jedoch zum tiberwiegenden 

35 Teil in Form von Sof twaremodulen - installiert sein. Im Prin- 
zip kann es sich hierbei auch urn einen bereits auf einem In- 
ternet-Server implementierten virtuellen Marktplatz oder der- 
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gleichen handeln, welcher zusatzlich die nachfolgend be- 
schriebenen Komponenten bzw. Sof twaremodule aufweist oder, 
sofern er bereits tlber solche Funktionalitaten verftlgt, diese 
in der nachfolgend beschriebenen erf indungsgemaJJen Weise 
5 nutzt. 

Es ist klar, dass die Vermittlungseinrichtung 2 noch weitere 
Komponenten und Funktionalitaten aufweisen kann, tlber die 
virtuelle Marktplatze oder ahnliche Vermittlungseinrichtungen 
10 in der Regel verftigen. Auf derartige Standardkomponenten und 
-funktionen wird jedoch in der folgenden Beschreibung und in 
den Figuren nicht weiter eingegangen. 

Die Vermittlungseinrichtung 2 weist eine Nachfrager- 
15 Schnittstelleneinrichtung 7 auf, tiber die von den Informati- 
onsnachfragern N x bis N n Informationsnachf ragedaten ND empfan- 
gen werden.. 

Die Kommunikation zwischen den Inf ormationsnachf ragern Ni bis 
20 N n und der Vermittlungseinrichtung 2 erfolgt tiber zum Ver- 
mittlungssystem 1 gehorige Nachf rager-Funktionseinheiten 3. 
Diese Nachfrager-Funktionseinheiten 3, im Folgenden auch 
Nachf rager-Agent en 3 genannt, kSnnen als Sof twaremodule bei- 
spielsweise auf einem der Server implementiert sein, auf de- 
25 nen auch die Vermittlungseinrichtung 2 implementiert ist. Al- 
ternativ k6nnen die Nachf rager-Agenten 3 auch als Softwaremo- 
dule auf einem Endgerat des jeweiligen Inf ormationsnachf ra- 
gers Ni bis N n implementiert sein. 

30 Als untergeordnete Sof twaremodule en thai t ein solcher Nach- 

f rager-Agent 3 zum einen eine Anonymisierungseinheit 12, wel- 
che die vom Inf ormationsnachf rager Ni bis N n eingegebenen In- 
formationsnachf ragedaten ND zunachst anonymisiert, bevor sie 
an die Vermittlungseinrichtung 2 weitergeleitet werden, und 

35 zum anderen ein Datenaufbereitungsmodul 15, urn Suchergebnis- 
daten, die nach einer erfolgreichen Suche von der Vermitt- 
lungseinrichtung an den Informationsnachf rager N x bis N n tlber- 
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mittelt werden sollen, auf zubereiten, beispielsweise nach An- 
bietern zu sortieren oder beztiglich der Preisgestaltung zu 
normieren. Somit kann der Inf ormationsnachf rager N x bis N n die 
einzelnen Informationsangebote relativ komfortabel miteinan- 
5 der vergleichen. 

Die Vermittlungseinrichtung 2 weist in dem dargestellten Aus- 
ftihrungsbei spiel au&erdem eine Steuereinrichtung 10 auf, wel- 
che in Form eines Softwaremoduls auf einem • Server implemen- 

10 tiert ist. Teil dieser Steuereinheit 10 ist eine Vorver- 

gleichseinheit 11 in Form eines Softwaremoduls zum Vergleich 
von Informationsnachfragedaten ND und Informationsangebotsda- 
ten AD auf ttoereinstimmung. Aufierdem enthait die Vermitt- 
lungseinrichtung 2 einen Speicher 9, urn dort die Informati- 

15 onsnachfragedaten ND und die Inf ormationsangebotsdaten AD 
z wi s chen zuspe i chern . 

Die Vermittlungseinrichtung 2 weist zudem eine Anbieter- 
Schnittstelleneinrichtung 8 auf, urn von verschiedenen Infor- 

20 mationsanbietern Ai bis An Inf ormationsangebotsdaten AD zu 

empfangen. Ahnlich wie bei den Inf ormationsnachf ragern Ni bis 
N n erfolgt auch hier die Kommunikation mit den Informations- 
anbietern Ai bis An tlber Anbieterfunktionseinheiten 4, im Fol- 
genden auch Anbieter-Agenten 4 genannt. Die Anbieter-Agenten 

25 4 sind in Form von Sof twaremodulen auf einem Server des be- 
treffenden Inf ormationsanbieters A x bis A n installiert. 

In dem dargestellten AusfOhrungsbeispiel weisen die Anbieter- 
Agenten 4 jeweils eine Datenvergleichseinrichtung 5 in Form 

30 eines Sof tware-Untermoduls auf. Diese Datenvergleichseinrich- 
tung 5 dient dazu, von der Vermittlungseinrichtung 2 an den 
Anbieter-Agenten 4 tibermittelte Informationsnachfragedaten ND 
mit den vom Informationsanbieter Ax bis An tatsSchlich angebo- 
tenen Informationen Ii bis I n zu vergleichen. Diese Informa- 

35 tionen I x bis I n sind in einem Speicher 6 hinterlegt, auf 
welchen der jeweilige Anbieter- Agent 4 Zugriff hat. 
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Die Anbieter-Agenten 4 und somit auch die Datenvergleichsein- 
richtung 5 werden bei dem dargestellten Ausftihrungsbeispiel 
von einem Agentenmanager 14 der Vergleichseinrichtung 2 auto- 
matisch auf dem Server des jeweiligen Inf ormationsanbieters 
5 Ai bis An installiert. Die Datenvergleichseinrichtung 5 ist 
dabei so ausgebildet, dass sie nicht vom jeweiligen Informa- 
tionsanbieter Ai bis An verandert werden kann und den Ver- 
gleich gemafi den von der Vermittlungseinrichtung 2 bzw. von 
dem Betreiber der Vermittlungseinrichtung 2 festgelegten Vor- 

10 gaben durchftlhrt. Durch diese Variante ist einerseits sicher- 
gestellt, dass die jeweiligen Informationsanbieter Ai bis A n 
ihre wertvollen Informationen Ii bis I n nicht herausgeben 
mttssen und andererseits ein objektiver Vergleich der angebo- 
tenen Informationen mit den Informationsnachf ragedaten ND der 

15 einzelnen Informationsnachf rager Ni bis N n durchgeftihrt wird. 

Bei dem dargestellten AusfUhrungsbeispiel weist die Anbieter- 
Schnittstelleneinrichtung 8 der Vermittlungseinrichtung 2 au- 
Berdem ein Anonymisierungsmodul 13 auf, welches von den In- 
20 formationsanbietern Ai bis An an die Vermittlungseinrichtung 2 
gesandte Informationsangebotsdaten AD zun&chst anonymisiert . 

Durch die Anonymisierung ist zumindest wahrend des Vorver- 
gleichs ftir jede Seite gewahrleistet, dass die einzelnen In~ 
25 format ionsnachf rager und Informationsanbieter einen passenden 
„Partner* suchen konnen, ohne dass allgemein, insbesondere 
Mitbewerbern, bekannt wird, welche Art von Informationen die 
einzelnen Inf ormationsnachf rager N x bis N n suchen bzw. die 
Informationsanbieter Ai bis An anbieten k5nnen. 

30 

Neben der Anbieter-Schnittstelleneinrichtung 8 weist die Ver- 
mittlungseinrichtung 2 eine Anbieter-Test-Schnittstellen- 
einrichtung 16 zum Empfang von Test-Daten TD auf, welche von 
einem Informationsanbieter Ai an die Vermittlungseinrichtung 
35 2 tibermittelt wurden, und welche von dem Informationsanbieter 
Ai angebotene Informationen I x reprSsentieren. Diese Anbie- 
ter-Test-Schnittstelleneinrichtung 16 ist zeichnerisch als 
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eine Einheit mit der Anbieter-Schnittstelleneinrichtung 8 
dargestellt. Je nach Ausftlhrungsvariante kann aber die Anbie- 
ter-Test-Schnittstelleneinrichtung 16 auch als von der Anbie- 
ter-Schnittstelleneinrichtung 8 unabhangiges Hardware- bzw. 
5 Softwaremodul ausgestaltet sein. 

Die Steuereinheit 10 ist aufierdem mit einem Bewertungsmodul 
17 verbunden, das gemafi einer anderen Ausftlhrungsvariante 
auch als Teil der Steuereinheit 10 realisiert sein kann. Die- 

10 ses Bewertungsmodul 17, das als programmgesteuerte Prozessor- 
einrichtung gebildet sein kann, ist programmtechnisch derart 
eingerichtet, dass es eine Bewertung insbesondere der Quali- 
tat von Test-Daten TD hinsichtlich bestimmter Kriterien 
durchftihren kann. Das Ergebnis der Bewertung wird an die 

15 Steuereinheit 10 Ubermittelt und dient dann als Grundlage ei- 
ner Entscheidung liber die Zulassung eines Informationsanbie- 
ters Ai, von dem die Test-Daten TD stammen. 

In dem Speicher 9 werden die ermittelten Bewertungen der Qua- 
20 litat von Test-Daten TD unter Zuordnung zu dem Informations- 
anbieter A x , von dem die entsprechenden Test-Daten TD stam- 
men, gespeichert, urn eine Bewertungshistorie im Speicher 9 zu 
schaffen. Vorzugsweise kann diese Bewertungshistorie eine er- 
ganzende oder alternative Grundlage einer Entscheidung tiber 
25 die Zulassung eines der Bewertungshistorie zugeordneten In- 
formationsanbieters A x sein. 

Zur VerschlUsselung der Daten, die zwischen der Vermittlungs- 
einrichtung 2, den Informationsanbietern Ai bis An und den 
30 Informationsnachfragern N x bis N n tlbermittelt werden, sind an 
den Nachfragerfunktionseinheiten 3, an den Anbieterfunktions- 
einheiten 4 und an der Vermittlungseinrichtung 2 zeichnerisch 
nicht dargestellte VerschlUsselungseinrichtungen vorgesehen. 

35 Ein typischer Ablauf eines Verfahrens von der Angebotssigna- 
lisierung eines Inf ormationsanbieters bis zur Vermittlung ei- 
nes Informationsanbieters an einen Inf ormationsnachf rager 
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wird nachfolgend anhahd des in Figur 2 dargestellten Fluss- 
diagramms naher eriautert. Die Figur 2 zeigt dabei links von 
der linken gestrichelten Linie, welche die Anbieter- 
Schnittstelle 8 und insbesondere die Anbieter-Test- 
5 Schnittstelle 16 darstellt, den Ablauf auf der Informations- 
anbieterseite A, rechts von der rechten gestrichelten Linie, 
welche die Nachf rager-Schnittstelle 7 darstellt, den Ablauf 
auf der Inf ormationsnachf ragerseite und zwischen den beiden 
gestrichelten Linien den Ablauf an der Vermittlungseinrich- 
10 tung 2. 

In einem ersten Schritt (Signalisierung eines Angebots) sig- 
nalisiert in diesem Beispiel eine Klinik als Informationsan- 
bieter A der als Informationsmakler fungierenden Vermitt- 

15 lungseinrichtung 2 durch die ttoermittlung von Angebotssigna- 
lisierungsdaten ASD, dass sie Daten, die sich auf Blutdruck- 
messwerte beziehen, zur Vermittlung anzubieten hat. Darauf 
fordert die Vermittlungseinrichtung 2 durch das Senden von 
Testanforderungsdaten TAD an die Klinik A von der Klinik A 

20 Test-Daten TD an, welche daraufhin von der Klinik A an die 
Vermittlungseinrichtung 2 gesendet werden. 

Ein klassif izierender Eingangsf ilter der Vermittlungseinrich- 
tung 2 ist derart eingerichtet ist, dass Daten, die sich auf 

25 Blutdruckmesswerte beziehen, an ein Bewertungsmodul 17 wei- 
tergeleitet werden. Die Qualitat der Test-Daten TD wird dann 
im nachsten Schritt (Bewertung der Test-Daten) durch das Be- 
wertungsmodul 17 bewertet. In diesem Fall wird tiberprtift, ob 
zu den Blutdruckmesswerten auch der jeweilige Messzeitpunkt 

30 von den Test-Daten TD umfasst ist. Falls dies der Fall ist, 
so weisen die Test-Daten TD eine ausreichende Qualitat auf, 
und der Anbieter A wird zu dem Informationsvermittlungsver- 
fahren zugelassen. Falls die Test-Daten TD die Messzeitpunkte 
nicht aufweisen, so weisen die Test-Daten TD keine ausrei- 

35 chende Qualitat auf, und der Anbieter A wird nicht zu dem In- 
formationsvermittlungsverfahren zugelassen. In diesem Fall 
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endet das Verfahren damit, dass der Anbieter A uber die 
Nicht-Zulassung und die Grttnde der Nicht-Zulassung informiert 
wird. 

5 Im Fall der Zulassung der Klinik als Informationsanbieter 

wird die Klinik auf gefordert, entsprechende Informations ange- 
botsdaten AD uber ihren Anbieter-Agenten 4 an die Vermitt- 
lungseinrichtung 2 zu senden (Senden von Angebotsdaten) . Die- 
se werden dort in dem Speicher 9 hinterlegt. Diese Informati- 
10 onsangebotsdaten AD enthalten nur einige Parameter, die be- 
schreiben, welche Informationen in welchem Umfang zu welchem 
Preis angeboten werden. 

Parallel zur oder nach der Zulassungsprufung sucht nun ein 
15 Pharmaunternehmen Blutdruckmesswerte und versucht, einen An- 
bieter, beispielsweise eine Klinik, zu finden, welche uber 
solche Blutdruckmesswerte verftigt. Hierzu erhalt auf der 
Nachfrageseite die Nachfrager-Funktionseinheit 3 die Informa- 
tionsnachfragedaten ND vom Informationsnachfrager N, hier der 
20 Klinik. Diese Nachfrager-Funktionseinheit 3 anonymisiert mit 
Hilfe ihres Anonymisierungsmoduls 12 die Informationsnachfra- 
gedaten ND und sendet dann die anonymisierten Inf ormations- 
nachfragedaten ND an die Vermittlungseinrichtung 2 weiter 
(Senden von Nachf ragedaten) . 

25 

Nachdem die Vermittlungseinrichtung 2 die anonymisierten In- 
formationsnachf ragedaten ND empfangen hat, werden korrespon- 
dierende Informationsangebotsdaten AD gesucht. 

30 Dieser Suchprozess, der in der Zeichnung nicht genauer darge- 
stellt ist, kann folgendermafien ausgestaltet sein. Im ersten 
Suchverfahrensschritt sucht die Vermittlungseinrichtung 2 
korrespondierende Informationsangebotsdaten AD zunachst im 
eigenen Datenbestand, d. h. es wird ein Vorvergleich der In- 

35 formationsnachfragedaten ND mit den im Speicher 9 hinterleg- 
ten Informationsangebotsdaten AD der einzelnen Informations- 
anbieter A x bis An durchgef tihrt . FSllt dieser Vorvergleich po- 



WO 2004/114174 



17 



PCT/EP2004/006387 



sitiv aus und werden passende Informations angebotsdaten AD 
gefunden, so werden von der Vermittlungseinrichtung 2 die In- 
formationsnachfragedaten an die Datenvergleichseinrichtung 5 
des betreffenden oder der betreffenden Informationsanbieter 
5 A x bis Angesendet. Andernfalls erfolgt ein Rucksprung in die 
Hauptroutine . 

Die im Erfolgsfall an die einzelnen Datenvergleichseinrich- 
tungen 5 der potentiellen Informationsanbieter Ai bis A„ ge- 

10 sandten Informationsnachfragedaten ND werden dort mit den 
tatsachlich angebotenen Informationen I x bis I n verglichen. 
Im konkreten Ausfuhrungsbeispiel, bei dem ein Pharmaunterneh- 
men Blutdruckmesswerte sucht, werden die vom Pharmaunterneh- 
men an die Vergleichseinrichtung 2 gesendeten Informations- 

15 nachfragedaten ND an die einzelnen Krankenhauser verteilt, 

welche gemafi ihrer Informationsangebotsdaten AD passende In- 
formationen anbieten kOnnen. Von den einzelnen Kliniken, in 
deren Rechnersystemen die Anbieter-Agenten 4 mit den Daten- 
vergleichseinrichtungen 5 installiert sind, wird dann - ohne 

20 dass die Blutdruckmesswerte bis zu diesem Zeitpunkt den gesi- 
cherten Bereich der Klinik verlassen - ein Vergleich durchge- 
fuhrt. Dabei werden alle erforderlichen Datentypen, die fur 
das Pharmaunternehmen interessant sein kSnnen, einzeln 
schrittweise durchgegangen, d. h. es werden detailliert die 

25 Informationsnachfragedaten ND des Pharmaunternehmens mit den 
anzubietenden Informationen Ix bis I n verglichen. 

Es werden dann die Vergleichsergebnisdaten VD an die Vermitt- 
lungseinrichtung 2 zuruckgesendet und es erfolgt schliefilich 
30 ein RUcksprung in die Hauptroutine. 

Die Vergleichsergebnisdaten VD enthalten beispielsweise ge- 
nauere Informationen dartlber, inwieweit, ggf . auch genau in 
welchen Teilen, die jeweiligen Informationen I x bis I n tat- 
35 sachlich die Informationsanf rage abdecken, und welche Quali- 
tat die jeweiligen Informationen I x bis I n aufweisen. Hierbei 
kann es sich einfach urn Werte handeln, die aussagen, dass 
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beispielsweise die Informationsanfrage zu einem bestimmten 
Prozentsatz befriedigt werden kann, oder es konnen auch schon 
genauere Informationen darin enthalten sein, beispielsweise 
dass die Blutdruckmesswerte auch geschlechtsspezif isch oder 
5 nur far bestimmte Altersgruppen, beispielsweise nur ftir Kin- 
der, zur Verftigung stehen. 

Bei einem posit iven Vergleichsergebnis, d. h. wenn beispiels- 
weise das Vergleichsergebnis eine ubereinstimmung oberhalb 
einer vorgegebenen Schwelle erreicht hat, veranlasst die 
Steuereinheit 10, dass entsprechende Suchergebnisdaten SD an 
den Nachfrager-Agenten 3 des betref fenden Informationsnach- 
fragers Ni bis N n zuruckgesendet werden (Senden von Sucher- 
gebnisdaten) . 

Innerhalb des Nachfrager-Agenten 3 werden dann mit Hilfe des 
Datenaufbereitungsmoduls 15 die Suchergebnisdaten SD aufbe- 
reitet. So kSnnen beispielsweise, wenn die Vermittlungsein- 
richtung 2 mehrfach erfolgreich war und mehrere Informations- 
anbieter A x bis A„ gefunden hat, deren Informationen I x bis I n 
zu den Informationsnachfragedaten ND des jeweiligen Informa- 
tionsnachfragers passen kSnnten, die einzelnen Angebote sor- 
tiert und ggf . auch normiert werden. Anschliefiend werden die 
so aufbereiteten Suchergebnisdaten SD an das Endgerat, in der 
Regel einen PC oder Server, des Informationsnachfragers Ni 
bis N n gesendet. 

Dabei kdnnen die Suchergebnisdaten SD auch bereits Informati- 
onen tiber den jeweiligen Inf ormationsanbieter enthalten. Eine 
30 weitere Variante sieht vor, dass bis zu diesem Zeitpunkt die 
Informationsanbieter A x bis An noch anonym sind und erst bei 
Interesse des Informationsnachfragers N x bis N n an den jewei- 
ligen Informationen Ii bis I n ein direkter Kontakt zwischen 
dem Informationsnachfrager Ni bis N n und dem betreffenden In- 
35 formationsanbieter Ai bis A„, beispielsweise uber die Ver- 
mittlungseinrichtung 2, hergestellt wird. Weiterhin ist es 
auch mdglich, dass der Austausch der Informationen und die 
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Zahlung vollstandig anonym mit Hilfe der Vermittlungseinrich- 
tung 2 durchgeftihrt werden, wobei in diesem Fall die Vermitt- 
lungseinrichtung 2 entsprechend so ausgestattet sein muss, 
dass sie die erforderlichen Zahlungsfunktionalitaten auf- 
weist, damit der Informationsnachfrager N x bis N n die erfor- 
derliche Zahlung leistet, bevor er die Informationen I x bis 
I„ vom Informationsanbieter A x bis A^bzw. von der Vermitt- 
lungseinrichtung 2 erhalt. Verschiedenste Verfahren, urn eine 
sichere Zahlung uber ein Datenubermittlungssystem wie das In- 
ternet zu gewahrleisten, sind dem Fachmann bekannt. 

Abschliefiend wird noch einmal darauf hingewiesen, dass es 
sich bei der in den Figuren dargestellten Systemarchitektur 
und dem Verfahrensablauf lediglich urn Ausfuhrungsbeispiele 
handelt, welche im weiten Umfang vom Fachmann variiert werden 
konnen, ohne den Bereich der Erfindung zu verlassen. 

So kdnnen beispielsweise zur Bewertung von Test-Daten TD eine 
Vielzahl verschiedener an sich bekannter Verfahren einzeln 
Oder in Kombination verwendet werden. Die Anonymisierungsmo- 
dule 12 oder die Datenaufbereitungsmodule 15 k6nnen anstelle 
in den einzelnen Nachfrager-Agenten 3 auch in zentraler Form 
in der Vermittlungseinrichtung 2 implementiert sein. Umge- 
kehrt kann auch das Anonymisierungsmodul 13 jeweils in Form 
einzelner Module in den Anbieter-Agenten 4 implementiert 
sein. 

Des Weiteren kann die Vermittlungseinrichtung 2 - anders als 
in den Figuren dargestellt - z. B. auch separate Nachfrager- 
Schnittstelleneinrichtungen zum Empfang von Informationsnach- 
fragedaten ND der Informationsnachfrager und zum Versand von 
Suchergebnisdaten SD an die Endgerate der betreffenden Infor- 
mationsnachfrager aufweisen oder entsprechend separate Anbie- 
ter-Schnittstelleneinrichtungen 8 zum Empfang von Informati- 
35 onsangebotsdaten AD der Informationsanbieter und zum Versand 
von Informationsnachfragedaten ND an die Datenvergleichsein- 
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richtungen 5 der verschiedenen Informationsanbieter A x bis An 
aufweisen. 

Das Suchverfahren kann auch komplett zentral in der Vermitt- 
5 lungseinrichtung 2 durchgeftihrt werden, nachdem die hierfUr 
notigen Informationen zuvor an die Vermittlungseinrichtung 
tlbermittelt wurden. 

Anstelle von Blutdruckmesswerten oder Patientendaten zu einem 
10 bestimmten Krankheitstypus kann es sich insbesondere auch um 
demographische Daten, beispielsweise Kundendaten handeln, die 
ein Unternehmen erwerben m5chte, um auf Basis dieser Daten 
eine Konsumentenanalyse durchzuftlhren, anhand derer es dann 
sein eigenes Angebot besser ausrichten kann. 
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PatentansprUche 

1. Verfahren zur Zulassung eines Informationsanbieters (Ai) 

zu einem Verfahren zur Vermittlung von Informationen zwischen 
Informationsanbietern (A x bis An) und Inf ormationsnachf ragern 
(Ni bis N n ) tiber eine Vermittlungseinrichtung (2), 
gekennzeichnet durch 
folgende Verfahrensschritte: 

- Empfang von Test-Daten (TD) , welche von einem Informati- 
onsanbieter (A x ) an die Vermittlungseinrichtung (2) tiber- 
mittelt wurden, und welche von dem Informationsanbieter 
(Ai) angebotene Informationen (Ii) reprasentieren, 

- Bewertung der Qualitat der Test-Daten (TD) durch die Ver- 
mittlungseinrichtung (2), und 

- Zulassung des Informationsanbieters (Ai) durch die Ver- 
mittlungseinrichtung (2) zu dem Verfahren zur Vermittlung 
von Informationen zwischen Informationsanbietern (A x bis 
A n ) und Informationsnachfragern (Ni bis N n ) in Abhangigkeit 
von der Qualitat der Test-Daten (TD) . 

2. Verfahren nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, dass 

dem Empfang von Test-Daten (TD) folgende Schritte vorgeschal- 
tet sind: 

- Empfang von Angebotssignalisierungsdaten (ASD) , welche von 
einem Informationsanbieter (A x ) an die Vermittlungsein- 
richtung (2) tlbermittelt wurden, 

- Senden von Testanforderungsdaten (TAD) von der Vermitt- 
lungseinrichtung (2) an den Informationsanbieter (A x ) . 

3. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, dadurch 
gekennzeichnet, dass 

das Verfahren zur Vermittlung von Inf ormationen zwischen In- 
formationsanbietern (Ai bis An) und Informationsnachfragern 
(N x bis N n ) tiber eine Vermi tt lungs einrichtung (2) folgende 
Schritte umfasst: 
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- Empfang von Informationsnachf ragedaten (ND) , welche von 
Informationsnachfragern (N x bis N n ) an die Vermittlungsein- 
richtung (2) ubermittelt wurden, 

* Empfang von Informationsangebotsdaten (AD) , welche von ei- 
5 nem zugelassenen Informationsanbieter (Ai bis A„) an die 

Vermi ttlungseinrichtung (2) ubermittelt wurden, und welche 
von dem jeweiligen Informationsanbieter (Ai bis A n ) angebo- 
tene Informationen (I x bis I n ) reprasentieren, 

* Vergleich der Informationsnachf ragedaten (ND) und der In- 
10 formationsangebotsdaten (AD) zur Ermittlung von korrespon- 

dierenden Informationsnachf ragedaten (ND) und Informati- 
onsangebotsdaten (AD) , und 

- ubermittlung von Suchergebnisdaten (SD) an ein Endgerat 
eines Informationsnachfragers (N x bis N n ) , sofern die In- 

15 formationsnachfragedaten (ND) des Informationsnachfragers 

(Ni bis N n ) mit den Informationsangebotsdaten (AD) eines 
Informationsanbieter s (Ai bis A„) korrespondieren. 

4 . Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
20 durch gekennzeichnet, dass 

die ubermittlung von Test-Daten (TD) und/oder von Informati- 
onsangebotsdaten (AD) zwischen einem Informationsanbieter (Ai 
bis An) und der Vermittlungseinrichtung (2) verschlusselt er- 
f olgt . 

25 

5. Verfahren nach einem der Ansprtiche 3 oder 4, dadurch ge- 
kennzeichnet, dass 

die ubermittlung von Informationsnachfragedaten (ND) und/oder 
von Suchergebnisdaten (SD) zwischen einem Informationsnach- 
30 frager (Ni bis N n ) und der Vermittlungseinrichtung verschlus- 
selt erf olgt. 

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, dadurch 
gekennzeichnet, dass 

35 die Bewertung der Qualitat der Test-Daten (TD) in der Ver- 
mittlungseinrichtung (2) zugeordnet zu dem entsprechenden In- 
formationsanbieter (Ai) abgespeichert wird, urn eine dem ent- 
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sprechenden Informationsanbieter (Ai) zugeordnete Bewertungs- 
historie zu generieren, und 

dass die Zulassung des Informationsanbieters (Ai) durch die 
Vermittlungseinrichtung (2) zu dem Verfahren zur Vermittlung 
5 von Informationen zwischen Informationsanbietern (Ai bis AJ 
und Informationsnachfragern (N x bis N n ) von der Bewertungs- 
historie des Informationsanbieters (Ai) abhangig gemacht 
wird. 

10 7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtlche, dadurch 
gekennzeichnet, dass 

die Qualitat der an einen Informationsnachfrager (Ni) vermit- 
telten Informationen durch den Informationsnachfrager (Ni) 
bewertet wird, 

15 dass die Bewertung der Qualitat von dem Informationsnachfra- 
ger (Ni) an die Vermittlungseinrichtung (2) ubermittelt wird 
und in der Vermittlungseinrichtung (2) zugeordnet zum ent- 
sprechenden Informationsanbieter (Ai) abgespeichert wird, urn 
eine dem ent sprechenden Informationsanbieter (Ai) zugeordnete 

20 Bewertungshistorie zu generieren, und 

dass die Zulassung des Informationsanbieters (Ai) durch die 
Vermittlungseinrichtung (2) zu dem Verfahren zur Vermittlung 
von Informationen zwischen Informationsanbietern (Ai bis A») 
und Informationsnachfragern (N x bis N n ) von der Bewertungs- 

25 historie des Informationsanbieters (Ai) abhangig gemacht 
wird. 

8. Verfahren nach einem der vorhergehenden AnsprUche, dadurch 
gekennzeichnet, dass 

30 ein Informationsnachfrager (Ni bis N n ) die Informationsnach- 
fragedaten (ND) zunachst an eine dem Informationsnachfrager 
(Ni bis N n ) zugeordnete Nachf rager-Funktionseinheit (3) uber- 
mittelt und die Informationsnachf ragedaten (ND) von dort zu- 
mindest teilweise automatisch an die Vermittlungseinrichtung 

35 (2) weitergeleitet werden, und/oder 

dass die Vermittlungseinrichtung (2) die Suchergebnisdaten 
(SD) an die Nachf rager-Funktionseinheit (3) ubermittelt, wel- 
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che darin enthaltene Informationsangebotsdaten (AD) und/oder 
zugehSrige Informationsanbieterdaten vor einer Obermittlung 
an den Informationsnachf rager (Ni bis N„) sortiert und/oder 
normiert . 

5 

9. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, dadurch 
gekennzeichnet, dass 

ein Informationsanbieter (Ai bis A„) die Informationsange- 
botsdaten (AD) zunachst an eine dem Informationsanbieter (Ai 
10 bis A,,) zugeordnete Anbieter-Funktionseinheit (4) ubermit- 
telt, und die Informationsangebotsdaten (AD) automatisch von 
dort zumindest teilweise an die Vermittlungseinrichtung (2) 
weitergeleitet werden, und/oder 

dass die Vermittlungseinrichtung (2) zu den Informationsange- 
15 botsdaten (AD) des Informationsanbieters (Ai bis A„) passende 
Informationsnachfragedaten (ND) an die Anbieter- 
Funktionseinheit (4) ubermittelt, welche den detaillierteren 
Vergleich mit den durch die Informationsangebotsdaten (AD) 
reprasentierten Informationen (Ix bis I n ) durch die zugehSri- 
20 ge Datenvergleichseinrichtung (5) veranlasst. 

10. Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprtiche, da- 
durch gekennzeichnet, dass 

die Bewertung der Qualitat und/oder die Bewertungshistorie an 
25 den Informationsnachf rager (Ni) ubermittelt wird. 

11. Vermittlungseinrichtung (2) mit 

-> einer Anbieter-Test-Schnittstelleneinrichtung (16) zum 
Empfang von Test-Daten (TD) , welche von einem Informati- 
30 onsanbieter (Ai) an die Vermittlungseinrichtung (2) Uber- 

mittelt wurden, und welche von dem Informationsanbieter 
(AO angebotene Informationen (Ii) reprasentieren, 
- einer Bewertungseinrichtung (17), die ausgebildet ist, die 
Qualitat von Test-Daten (TD) zu bewerten, und 
35 - einer Steuereinheit (10), die derart ausgebildet ist, dass 
die Zulassung des Informationsanbieters (A x ) zu einem Ver- 
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fahren zur Vermittlung von Informationen von der Qualitat 
der Test-Daten (TD) abhangig gemacht wird. 

12. Vermittlungseinrichtung (2) nach Anspruch 11 mit 

- einer Anzahl von Nachfrager-Schnittstelleneinrichtungen 
(7) zum Empfang von Informationsnachfragedaten (ND) , wel- 
che von Informationsnachfragern (Ni bis N n ) an die Vermitt- 
lungseinrichtung (2) Ubermittelt wurden, und zum Versand 
von Suchergebnisdaten (SD) an Endgerate der betreffenden 
Informationsnachfrager (Ni bis N n ) , 

- einer Anzahl von Anbieter-Schnittstelleneinrichtungen (8) 
zum Empfang von Informationsangebotsdaten (AD) , welche von 
Informationsanbietern (A x bis An) an die Vermittlungsein- 
richtung (2) ubermittelt wurden, und welche von dem jewei- 
ligen Informationsanbieter (Ai bis An) angebotene Informa- 
tionen (Ii bis I n ) reprasentieren, 

- einer Vergleichseinheit (11) zum Vergleich der Informati- 
onsnachfragedaten (ND) und der Informationsangebotsdaten 
(AD) zur Ermittlung von korrespondierenden Informations- 
nachfragedaten (ND) und Informationsangebotsdaten (AD) 

- einer Steuereinheit (10), welche die Obermittlung von 
Suchergebnisdaten (SD) an das Endgerat eines Informations- 
nachfragers (Ni bis N n ) veranlasst, sofern die Informati- 
onsnachfragedaten (ND) des betreffenden Informationsnach- 
fragers (Ni bis N n ) mit den Informationsangebotsdaten (AD) 
eines Informationsanbieters (A x bis A„) korrespondieren. 

13. Vermittlungseinrichtung nach Anspruch 11 oder 12, gekenn- 
zeichnet durch eine Speichereinrichtung (9) zur Speicherung 
der Bewertung der Qualitat von Test-Daten. 



WO 2004/114174 



PCT/EP2004/006387 




WO 2004/114174 



2/2 



PCT/EP2004/006387 



FIG 2 



Signalisierung 
eines Angebots 



Senden von 
Test-Daten 




Nein 



Senden von 
Angebotsdaten 



ASD 



TAD 



TD 



AD, 



8,16-xj 



Anforderung von 
Test-Daten 



Bewertung der 
Test-Daten 



I 



Zulassung? 



pa 



Anforderung von 
Angebotsdaten 



Suche nach mit den 
Nachfragedaten 

korrespondierenden 
Angebotsdaten 



i 



Senden von 
Suchergebnisdaten 



N 



Senden von 
iND Nachfrage- 
daten 



Aufbereitung 
!SD der Such- 
ergebnisdaten 



INTERNATIONAL SEARCH REPORT 



International Application No 

PCT/EP2004/006387 



A CLASSIFICATION OF SUBJECT MATTER 

IPC 7 G06F17/60 



According to International Patent Classification (IPC) or to both national classification and IPC 
B. FIELDS SEARCHED ' — 



Minimum documentation searched <ciassiticanon system followed by classification symbols) 

IPC 7 G06F G96F 



Documentation searched other than minimum documentation to the extent that Such documents are inc)utJe6 in the fields searched 



Electronic data base consulted during the international search (name of data base and, where practical, search terms used) 

EPO-Internal, WPI Data, PAJ 



C. DOCUMENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT 



Category ° Citation of document, with indication, where appropnate, of the relevant passages 



Relevant to claim No. 



WO 02/06990 A (JAC0BS0N DANIEL A ; 

HEALTHCITE INC (US)) 

24 January 2002 (2002-01-24) 

abstract 

page 5, line 1 - page 6, line 24 

page 10, line 20 - line 26 

page 11, line 6 - line 29 

page 18, line 7 - page 19, line 23 

page 21, line 11 - page 22, line 23 

-/-- 



1-13 



| X \ F " rt h©r documents are listed in the continuation of box C 



0 



Patent family members are listed in annex. 



* Special categories of cited documents 

*A" document defining the general state of the art which is not 
considered to be of particular relevance 

•E* earlier document but published on or after the international 
tiling date 

"L" document which may throw doubts on pnonty claim(s) or 
which is cited to establish the publication date of anothei 
citation or other special reason (as specified) 

'O* document ref ernng to an oral disclosure, use. exhibition or 
other means 

•P" document published prior to the international Wing date but 
later than the pnonty date claimed 



'T later document published after the international filing date 
or pnonty date and not in conflict with the application but 
cited to understand the principle or theory underlying the 
invention 

•X" document o! particular relevance; the claimed invention 
cannot be considered novel or cannot be considered to 
involve an inventive step when the document is taken alone 

"V document ot particular relevance; the claimed invention 

cannot be considered to involve an inventive step when the 
document is combined with one or more other such docu- 
ments, such combination being obvious to a person skilled 
in the art 

document member of the same patent family 



Oate ot the actual completion ot the international search 



19 November 2004 



Name and mailing address of the ISA 

European Patent Office, P.B. 5818 Patentlaan 2 
NL - 2280 HV RijswijV 
Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nl 
Fax: (+31-70) 340-3016 



Date ol mailing o1 the international search report 

01/12/2004 



Authonzed officer 



Peeters, 0 



Form PC T /ISA/2 10 (second sheet) (January 2004) 



INTERNATIONAL SEARCH REPORT 



International Application No 

PCT/EP2004/006387 



C.(Contmuation) DOCUMENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT 



Category * Citation ol document, with indication where appropriate ol the relevant passage. 1 



Relevant to claim No 



US 5 862 223 A (JORASCH JAMES A ET AL) 
19 January 1999 (1999-01-19) 
abstract 

column 8, line 16 - line 67 
column 12, line 61 - column 15, line 42 
line 37 - line 62 
line 45 - line 67; figures 



4-7,10, 
13 



column 21, 
column 30, 
25-28 
column 33, 



line 21 - column 34, line 15 



WO 97/26612 A (PERSONAL AGENTS INC) 
24 July 1997 (1997-07-24) 
cited in the application 
abstract 

page 26, line 20 - page 32, line 19 

6B 2 357 675 A (NCR INT INC) 
27 June 2001 (2001-06-27) 
abstract 

page 2, line 18 - page 5, line 30 
page 6, line 37 - page 7, line 27 



8,9 



1-13 



Form PCT/ISAfclO (continual on ot second sheet) (January 2004) 



INTERNATIONAL SEARCH REPORT 

Information on patent family membert 


International Application No 

PCT/EP2004/006387 


Patent document | Publication j Patent lamily 
cited in search report j date j member(sj 


Publication 

dan ! 



WO 0206990 A 24-01-2002 AU 7200101 A 30-01-2002 

WO 0206990 Al 24-01-2002 



US 5862223 A 19-01-1999 



AU 


724040 


B2 


07-09-2000 


AU 


3812097 


A 


10-02-1998 


BR 


9710547 


A 


11-01-2000 


CA 


2260272 


Al 


29-01-1998 


EP 


0909494 


Al 


21-04-1999 


JP 


2000511672 


T 


05-09-2000 


WO 


9804061 


Al 


29-01-1998 


US 


6093026 


A 


25-07-2000 


US 


6513014 


Bl 


28-01-2003 


US 


6616458 


Bl 


09-09-2003 



W0 9726612 A 24-07-1997 AU 1836297 A 11-08-1997 

CA 2242874 Al 24-07-1997 

EP 0876652 Al 11-11-1998 

W0 9726612 Al 24-07-1997 

US 6119101 A 12-09-2000 



GB 2357675 A 27-06-2001 NONE 



F-orm PCT/ISA/210 (patent lamily annex) (January 2004) 



INTERNATIONALER RECHERCHENBERICH1 



Internationales Aktemeichen 

PCT/EP2004/006387 



A. KLASSIFIZIERUNG DES ANMELDUNGSGEGENST ANDES 

IPK 7 G06F17/60 



Nach der International Patentkiassrfikation (IPK) Oder nach der nationalen Klassilikation und der IPK 



B. RECHERCHIERTE GEBIETE 



Rechercnierter Mmdestprutsioff (Kiassitikationssystem und Kiassifikationssymooie ) 

IPK 7 G06F G96F 



Recherchiene aber rnchi zum MindestprutsloH gehorende Vefotlentlichungen soweit diese unlet die recherehienen Gebiete fallen 



Wahiend der intemationaien Recherche konsultierie elektionische Daienbank (Name der Datenbank und evti verwendete Suchbegriffe) 

EPO-Internal , WPI Data, PAJ 



C. ALS WESENTLICH ANGESEHENE UNTERLAGEN 



Kalegone* Bejeichnung der Verollentlichung soweil enorderiich unter Angabe der in Belrachi kommenden Teile 



Betr. Anspruch Nr 



WO 02/06990 A (JACOBSON DANIEL A ; 

HEALTHCITE INC (US)) 

24. Januar 2002 (2002-01-24) 

Zusammenfassung 

Seite 5, Zeile 1 - Selte 6, Zeile 24 

Seite 10, Zeile 20 - Zeile 26 

Seite 11, Zeile 6 - Zeile 29 

Seite 18, Zeile 7 - Seite 19, Zeile 23 

Seite 21, Zeile 11 - Seite 22, Zeile 23 

_/-- 



1-13 



LU 



Weitere VeroMentlichungen sind der Fortsetzung von Feld C zu 
entnehmen 



Siehe Anhang Patentfamilie 



° Besondere Kategonen von angegebenen Veroffenthchungen 

•A' Verottenthchung, die den ailpememen Stand der Technik deliniert 
aber mcht als besonders bedeutsam anzusehen ist 

"E" alteres Dokument, das jedoch erst am oder nach dem intemationaien 
Anmeldedatum veroffentltcht worden ist 

•L" Verotfentlichung, die geeignet ist. emen Pnontatsanspruch zweifelhatt er- 
schemen zu lessen, oder durch die das Verbftentlichungsdatum emer 
anderen im Reche/chenbencht genannten Verotfentlichung beleoi werden 
soil oder die aus emem anderen besonoeren Grund angegeben Tst (wie- 
ausgefOhn) 

"O" VerOtfentlichung, die sich aui eme mundliche OHenbarung, 

eme Benutzung. eme Ausstellung oder andere MaGnahmen bezieht 
P P* Veroffenilichung. die vor dem miemationaten Anmeldedatum. aber nach 
dem beanspruchten Pnontatsdatum veroflentlicht worden ist 



"T* Spatere Verotfentlichung. die nach dem intemationaien Anmeldedatum 
oder dem Pnontatsdatum veroflentlicht worden ist und mlt der 
Anmeldung mcht kolhdiert, sondern nur zum Verstandnis des der 
Erfmdung zugrundefiegenden Pnnzips oder der ihr zugrunde liege nden 
Theone angegeben ist 

"X* Verbttenthchung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erfindung 
kann allem autgrund dieser Verbttentlichung mcht als neu Oder auf 
erf mdenscher Tatigkeit beruhend betrachtet werden 

'V Verotfentlichung von besonderer Bedeutung, die beanspruchte Erfindung 
kann nicht als auf erfindenscher Tatigkeit beruhend betrachtet 
werden, wenn die Verotfentlichung mit einer oder mehreren anderen 
Verbftentlichungen dieser Kategorie in Verbindung gebracht wird und 
diese Verbindung fur einen Facnmann naheliegend ist 



19. November 2004 


Absendedatum des intemationaien Recherchenbenchts 

01/12/2004 


Name und Postanschnft der Iniemationalen Recherchenbehorde 
Europaisches Patentamt. P.B 5818 Patentlaan2 
NL - 2280 HV Rfjswi^ 
Tel. (+31-70) 340-2040. 1x 31 651 epo nl 
Fax (431-70)340-3016 


Bevollmachtigter Bedtensteter 

Peeters, D 



INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT 



Internationales Aktenzeicher. 

PCT/EP2004/006387 



C.(Fortsetzung) ALS WESENTLICH ANGESEHENE UNTERLAGEN 



Kaiegone 0 Bezeichnunp der Verolleniiichunp. soweu e/toideriich unier Anpabe der in Betracht kommenden 1 eu. 



Beir Anspruch N- 



US 5 862 223 A (JORASCH JAMES A ET AL) 

19. Januar 1999 (1999-01-19) 

Zusammenfassung 

Spalte 8, Zeile 16 - Zeile 67 

Spalte 12, Zeile 61 - Spalte 15, Zeile 42 

Spalte 21, Zeile 37 - Zeile 62 

Spalte 30, Zeile 45 - Zeile 67; 

Abbildungen 25-28 

Spalte 33, Zeile 21 - Spalte 34, Zeile 15 



4-7,10 
13 



INC) 



WO 97/26612 A (PERSONAL AGENTS 
24. Juli 1997 (1997-07-24) 
in der Anmeldung erwahnt 
Zusammenfassung 

Seite 26, Zeile 20 - Seite 32, Zeile 



8,9 



19 



GB 2 357 675 A (NCR INT INC) 

27. Juni 2001 (2001-06-27) 

Zusammenfassung 

Seite 2, Zeile 18 - Seite 5, 

Seite 6, Zeile 37 - Seite 7, 



1-13 



Zeile 30 
Zeile 27 



f-ofmofatt PCT/lSA/210 (f onsen unp wen Biatt 2) (Januar 2004) 



INTERNA! ION A LER RECHERCHE NBERICHT 

Anoaoen 2u Veroffenthchunpen. die zur selben Paientlamme oehorei 



Internationales Akienz etcher 

PCT/EP2004/006387 



Im Recherchenbencht 
angefuhrtes Patentdokument 



Datum det 
Verotfenthchung 



Mitoiied(er) det 
Patentfamilu 



Datum der 
Verdflentlichuno 



WO 0206990 



24-01-2002 



AU 
W0 



7200101 A 
0206990 Al 



US 5862223 



19-01-1999 



AU 724040 B2 

AU 3812097 A 

BR 9710547 A 

CA 2260272 Al 

EP 0909494 Al 
JP 2000511672 T 

W0 9804061 Al 

US 6093026 A 

US 6513014 Bl 

US 6616458 Bl 



WO 9726612 



24-07-1997 



AU 
CA 
EP 
WO 
US 



1836297 A 
2242874 Al 
0876652 Al 
9726612 Al 
6119101 A 



30-01-2002 
24-01-2002 



07-09- 

10- 02- 

11- 01- 
29-01- 
21-04- 
05-09- 
29-01- 
25-07- 
28-01- 
09-09- 



2000 
1998 
2000 
1998 
1999 
2000 
1998 
2000 
2003 
2003 



11-08-1997 
24-07-1997 

11- 11-1998 
24-07-1997 

12- 09-2000 



GB 2357675 



27-06-2001 KEINE 



l-ormbiati PCT/»SA/2iO {Antianp Paiemtamdie) (Janusr 2004) 



